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	《市场营销》专业人才培养方案
	一、专业代码、名称、招生对象及学制
	专业代码：730602
	专业名称：市场营销
	招生对象：初中毕业生或同等学历人员
	学制：1.5 年

	二、专业培养目标与人才规格
	（一）培养目标
	本专业培养能够践行社会主义核心价值观，德、智、 体、美、劳全面发展，具有基本的科学文化素养，良好的
	（二）人才规格
	本专业学生应在系统学习市场营销专业知识并完成有 关实习实训基础上，全面提升素质、知识、能力，掌握并
	（1）坚定拥护中国共产党领导和中国特色社会主义制 度，以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，践行
	（2）能够熟练掌握与本专业从事职业活动相关的商品 销售、营销策划、新媒体营销、客户服务管理等相关知识
	（3）具有良好的语言表达能力、文字表达能力、沟通 合作能力，具有较强的集体意识和团队合作意识，学习一
	掌握现代推销技术，具备商品销售的能力，包括商品售前、
	（5）掌握客户服务与管理的基础知识，能够熟练进行 客户接待咨询、客户开发、客户维护、处理投诉等工作；
	（6）掌握市场调查的工作流程和方式、具有开展市场 调研、分析、预测和解决企业相关市场问题的能力；
	（7）使学生了解和掌握经济法基本理论、基础知识和 基本技能，提高经济法律意识，增强法治观念；
	（8）具有适应产业数字化发展需求的基本数字技能， 掌握信息技术基础知识、专业信息技术能力，初步掌握市
	（9）具有探究学习、终身学习能力，具有一定的分析
	（10）爱岗敬业，诚实守信，廉洁自律，坚持准则， 养成严谨细致和客观公正的职业精神，强化服务和参与管

	三、职业面向
	本专业属于工商管理类专业，面向现代商贸流通领域  批发业、零售业和商务服务业，从事市场销售、市场推广

	四、主要课程设置
	本专业课程设置分为公共基础课、专业理论课及专业 技术课。
	公共基础课主要包括德育课、语文、数学、英语、历 史、计算机基础、体育与健康、心理健康教育等。
	专业理论课主要有市场营销基础、电子商务基础等。
	专业技术课包括门店运营管理、客户服务管理等。

	五、教学计划与学时分配(每学期按 18 周安排）
	六、公共基础课教材
	七、实施保障
	（一）教学要求
	加强基础知识的教学的前提下，提高学生的文化素养，既
	推行五维教育，努力实现教学内容与职业标准、教学 过程与生产过程的对接。在加强专业基础教学的同时，强
	（二）教学管理
	在总结传统经验的基础上，加强专业教学的科学化、
	规范化、制度化管理。根据市场营销专业和学生年龄特点，
	（三）实训实习环境
	本专业配备校内实训室和校外实训基地。校内实训基 地和转业实训资源配置：
	1．校内实训室共有2间；实训室能够满足实验实训教学需求，实验、实训指导教师确定，能够满足开展门店运营
	2．校外实训基地根据本专业人才培养的需要和未来就 业需求，实习基地应能提供品牌推广、市场调查、策划助
	（ 四）专业师资
	根据教育部颁布的《中等职业学校教师专业标准》和 《中等职业学校设置标准》的有关规定，进行教师队伍建


